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SITUACION LABORAL DE LAS MUJERES
PERIODISTAS Y TRABAJADORAS DE
LOS MEDIOS EN URUGUAY

ANSIEDAD Y ESTRES

el 70 % de las trabajadoras empleadas
menciond haber estado afectada por
ansiedad y estrés. 56% de ellas lo
atribuyd a la “gestion de miltiples
tareas mientras trabaja”.

DE GENERO

4 de cada 10 encuestadas considerd
que las desigualdades de género
aumentaron, y el 66% indico por

motivos de gestion laboral y familiar.

PERCEPCION SOBRE
DE GENERO

En 2020, la percepcion de la
desigualdad de género entre las
trabajadoras se triplicé en
comparacion con la medicién de 2012

(CIFRA-APU-ONU Mujeres).

47% vivio violencia online durante su
experiencia profesional: 3 de cada 10
consideran que aumento tras la pandemia;
6 de cada 10 que se mantuvo igual.

PERSPECTIVA INTERSECCIONAL
Y FEMINISTA

Necesaria para visibilizar dinamicas
estructurales de desigualdad - brecha salarial,
segregacion vertical, multitasking laboral y
familiar, micromachismos, acoso laboral y/o
sexual-y diferencias territoriales, étnicas y
generacionales.

cotidianomujer.org.uy

Figura 1. Resumen de hallazgos.




Resumen Ejecutivo

Cotidiano Mujer realizé un analisis de la situacidn laboral de las mujeres periodistas y
trabajadoras de los medios en Uruguay, con el objetivo de actualizar la informacién
disponible e indagar sobre los efectos de la pandemia de Coivd-19. En noviembre de 2020
se relevaron las experiencias de 101 trabajadoras a través de una encuesta online y 10
entrevistas en profundidad que permitieron contextualizar y matizar los hallazgos
cuantitativos. La encuesta retratd trabajadoras en situaciones laborales relativamente
estables -71% de trabajadoras empleadas, 55% con contrato fijo- pero también evidencid
la precarizacién de las condiciones de trabajo, y su agravamiento tras la pandemia. Las
mds afectadas fueron las trabajadoras freelance; al menos la mitad de las trabajadoras
empleadas indicaron aumento de la jornada laboral, la reduccién de ingresos y la falta de
equipo de trabajo adecuado.

® El 70 % de las trabajadoras empleadas sefialé que su buen desempefio laboral y
profesional estuvo afectado por la ansiedad y el estrés. 56% de este grupo lo
atribuyd a la “gestién de multiples tareas mientras trabaja”.

e Se destaca el aumento de la percepcion de la desigualdad de género, que se
triplicd en comparacion con la encuesta desarrollada por CIFRA en 2012: cada vez
mas trabajadoras pueden nombrar e identificar las situaciones de desigualdad que
viven por el hecho de ser mujeres.

® 4 de cada 10 encuestadas considerd que las desigualdades de género aumentaron
tras la pandemia, de las cuales 66% indicd por motivos de “conciliacién laboral
familiar.”

e Al menos 40% vividé violencia online “algunas veces” durante su experiencia
profesional, y 7% con frecuencia. De este 47%, tras la pandemia tres de cada diez
trabajadoras (26%) consideran que aumento, (55%) seis de cada diez manifiestan
gue se mantuvo igual.

e La perspectiva interseccional y feminista resulta clave para visibilizar dindmicas
estructurales de desigualdad que son endémicas del mercado laboral en general y
del sector de los medios en particular -tales como la brecha salarial, la segregacién
vertical, dificultades para gestionar multiples tareas laborales y familiares, los
micromachismos y las situaciones de acoso laboral y/o sexual- asi como las
diferencias territoriales, generacionales y étnicas, entre otras variables de
desigualdad transversales a las identidades de género.



1.Introduccion

¢Para qué analizar la situacion laboral de las periodistas y trabajadoras de los medios en
Uruguay? Desde hace ya varios afos, el periodismo vive momentos criticos, como
consecuencia de multiples cambios sociales, tecnolégicos, politicos y econdmicos. Sin
embargo, cada vez mas se reafirma su rol clave para garantizar el acceso a la informacion,
la libertad de expresion y la pluralidad de voces en las sociedades democraticas. Por eso
es fundamental que quienes trabajan en los medios y quienes hacen periodismo ejerzan
su trabajo en condiciones éptimas de libertad e igualdad, y representen la diversidad de
voces que componen el concierto social.

La actividad publica de las mujeres, entendida como aquella dirigida a incidir sobre
la realidad, también desde la comunicacion, tiene incidencia directa sobre la calidad de la
democracia. Sin embargo, suele ser una zona de riesgo para las mujeres, ya que tomar la
palabra en cualquier ambito publico conlleva exponerse a multiples desigualdades y
violencias, que mucho se padecen pero de las que poco se habla. La pandemia y sus
consecuencias sobre las condiciones estructurales de trabajo han presentado una
oportunidad Unica para impulsar nuevas conversaciones, visibilizando y combatiendo las
desigualdades de género en los medios como en todos los espacios de poder y toma de
decisiones.

En su compromiso histérico con practicas y valores feministas de comunicacion e
incidencia politica, Cotidiano Mujer desarrollé el proyecto “Estudio sobre el impacto de la
pandemia del Covid-19 en los medios de comunicacién en Uruguay: un analisis de las
diferencias de género”. En ese marco, se realizd un estudio sobre la situacién laboral de
las periodistas y trabajadoras de los medios en Uruguay, con el objetivo de actualizar la
informacién disponible e indagar los efectos de la pandemia de Covidl9 sobre su
situacion laboral, profesional y personal. Este documento presenta los resultados del
relevamiento de experiencias de mas de 100 trabajadoras de los medios en Uruguay a
través de una encuesta online y 10 entrevistas en profundidad con mujeres periodistas,
realizadas en noviembre de 2020. La informacion cualitativa sirvié para contextualizar,
enriquecer y matizar los hallazgos cuantitativos. La perspectiva interseccional y feminista
guié todas las etapas de la investigacién —disefio, trabajo de campo y analisis- con el
objetivo de visibilizar dindmicas estructurales de desigualdad que son endémicas del
mercado laboral en general y del sector de los medios en particular.



2. Antecedentes

2.1. Crisis del periodismo y pandemia

La masificacién de internet a finales del siglo XX e inicios del XXI democratizé el acceso,
produccién y difusidon de informacidn, problematizando la exclusividad que periodistas y
empresas medidticas tenian en la creacidn y difusidon de noticias. Se diversificaron las
audiencias, los canales y los formatos de comunicacién, asi como los modelos de
sustentabilidad financiera de los proyectos periodisticos. Cambiaron las reglas de juego
en la profesién; los medios tuvieron que revisarse y reinventarse, dejando muchos
profesionales -y también derechos laborales- por el camino.

Emergieron las redes sociales y con ellas se multiplicaron los espacios y tiempos
para comunicar, pero también para desinformar y ejercer viejas violencias en nuevos
formatos. Grandes grupos econdmicos e ideoldgicos desplegaron nuevas estrategias de
concentracién de la riqueza, y monopolizaron la palabra para imponer sus verdades como
la Unica posible. La posverdad crecié al amparo de nuevos fundamentalismos religiosos,
econdmicos y politicos, alimentando discursos de odio hacia los derechos humanos, las
diversidades y otredades que conviven en la sociedad. En este contexto, se fortalecieron
los grandes conglomerados medidticos imponiendo sus agendas informativas, en
detrimento de proyectos periodisticos libres e independientes, capaces de reflejar voces y
perspectivas diversas.

En Uruguay, como en Latinoamérica, hay un grave problema de concentracion
mediatica (Gdmez, Franco, Gelves y Thevenet, 2017) que se agravd con un proyecto para
modificar la Ley de Medios vigente desde 2014. Ello fue impulsado por el nuevo
gobierno electo en el pais, formado por una coalicién de partidos de derecha que, apenas
asumié en marzo de 2020, desplegd un programa neoliberal en la economia y
conservador en materia de derechos humanos, tendiente a proteger intereses privados
en detrimento de los recursos publicos y los bienes comunes. En ese marco, de ser
aprobada la “Ley de Servicios de Difusion de Contenido Audiovisual” presentada en mayo
de 2020 en la Cdmara de Diputados, “agudizara la concentracién medidtica y afectard el
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pluralismo informativo”, segln organizaciones sociales especializadas (OBSERVACOM,
2020).!

A los problemas de propiedad, se suman otras dificultades endémicas del sector
gue se agudizaron con la emergencia sanitaria. Asi se sucedieron anuncios de cierres de
medios y reducciones de personal con despidos y/o envios a seguro de paro, en
Montevideo como en otros departamentos. La Asociacién de la Prensa Uruguaya (APU)
difundioé varios comunicados informativos y organizé movilizaciones en la capital. A fines
de marzo habia casi 300 trabajadores de varios medios de comunicacion enviados al
seguro de paro total o parcial (Garcia Arenales, 2020). Cinco meses después, en agosto
2020, el numero de trabajadores/as de los medios afectados/as ascendié a 350 y APU
organizé movilizaciones frente al Palacio Legislativo (Telesur, 2020). Si bien las empresas
justificaron sus decisiones con la recesiéon econdmica generada por la pandemia, los/las
trabajadores/as denunciaron que en muchos casos fue una excusa para reducir plantillas
y derechos. A ello se suma la reestructura de los medios de comunicacién publicos que
impulsé el nuevo gobierno, decidiendo entre otras medidas la “no renovacién de mas de
40 contratos definida por las autoridades del Servicio de Comunicacién Audiovisual
Nacional (Secan) por considerar que no se ajustan a los lineamientos de la nueva
administracion” (Gonzalez, 2020).

El acceso al seguro de paro parcial fue promovido por el Poder Ejecutivo para
abarcar a trabajadores/as de todos/as los sectores de actividad afectados por la crisis
econdmica del Covid-19 (Presidencia, 2020). Las solicitudes para el subsidio por
desempleo se dispararon en marzo 2020, alcanzando picos histdricos y un aumento del
666,2% con respecto a febrero (Bene, 2020), cuando aun no se habia declarado la
emergencia sanitaria en el pais.

En este escenario de incertidumbres y tendencia al aumento del desempleo, la
consultora uruguaya Quatromanos relevd rapidamente los efectos de la pandemia en el
sector del periodismo. En mayo de 2020 difundieron los resultados de una encuesta
realizada a mujeres y varones periodistas en Uruguay (empresasdeluruguay.com, 2020).
La mayoria indicé que la pandemia generd un aumento del volumen de trabajo (57,8%)
pero también “temor” por la estabilidad laboral (86%). En estos resultados se evidencia
una de las grandes paradojas o contradicciones que reveld la emergencia sanitaria en
materia de informacidn y periodismo: por un lado, los y las profesionales temen perder su
empleo en un contexto incierto, de cierre de medios, cancelacién de pautas publicitarias y
reducciones de personal. Por otro lado, la tarea periodistica de busqueda, seleccién,
edicion y difusidon de informacidon de calidad se vuelve esencial como bien de interés

! Segun OBSERVACOM, la nueva Ley de Medios presentada (N°19.307) “triplica la cantidad de medios que
puede acumular actualmente una misma persona o empresa, al pasar de 3 a 8 licencias, exime de los limites
de acumulacién a quienes tienen menos del 30% de capital accionario en cada medio; deroga todas las
disposiciones anticoncentracidn en la TV paga; promueve la extranjerizacién de la propiedad de las
empresas de TV paga (...) entre otros aspectos”
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publico en tiempos de crisis. La poblacién demanda mds y mejor informacidn, pero queda
expuesta a una gran cantidad y circulacion de datos y mensajes (que hay que seleccionar
y ponderar) asi como de noticias falsas (que hay que rastrear, desmentir y eventualmente
denunciar). A este respecto, la Organizacion Mundial para la Salud (OMS) acuiid el
término “infodemia” para referirse a: la “sobreabundancia de informacién” y advertir
sobre su peligro: “durante la emergencia sanitaria, se estan difundiendo rumores,
desinformacion e informacién errénea, lo cual puede crear confusién y desconfianza
entre la poblacién y restar eficacia a la respuesta de salud publica” (ONU, 2020).

En la encuesta de Quatromanos, el 67,6% de las y los periodistas percibieron un
aumento de fake news (noticias falsas) durante la pandemia y un 46,1% sostuvo que
afectaron “de algin modo su trabajo periodistico”. Ademds, ocho de cada diez pensaban
gue habia aumentado el interés de los y las uruguayas por mantenerse informados/as en
ese periodo y consideraron que la cobertura de los medios sobre el tema en Uruguay “es
“buena” (53,9%) o “muy buena” (27,5%).” Los resultados obtenidos por la consultora
tienen el gran valor de ser una de las primeras fotos de la situacién laboral del periodismo
uruguayo, en plena pandemia. Sin embargo, la encuesta no fue disefiada con perspectiva
de género, es decir, teniendo en cuenta el impacto diferenciado sobre hombres vy
mujeres. Ello queda reflejado, por ejemplo, en la pregunta sobre teletrabajo, que
concluye que “la mayoria absoluta (54,5%) considera que ello no ha afectado la calidad de
su trabajo periodistico.” Al no difundir detalles de la muestra, no es posible determinar
cudntas mujeres periodistas respondieron ni cudles eran los contextos familiares de
guienes consideraron que el teletrabajo no afecta la calidad de su trabajo. Como veremos
en los resultados de la encuesta realizada por Cotidiano Mujer, varias de las encuestadas
expresaron dificultades vinculadas a desigualdades de género, por ejemplo, a la hora de
gestionar sus roles laborales y familiares en condiciones de confinamiento y trabajo a
distancia.

2.2. Género y periodismo

La perspectiva de género es fundamental para analizar el impacto diferenciado que
multiples desigualdades estructurales en la sociedad tienen sobre grupos sociales
diversos, marcados por variables de diferencia y otredad con respecto a un ser
aparentemente universal, pero que en realidad responde a modelos hegemdnicos de
masculinidad. Combatir este sesgo histérico y equiparar derechos y oportunidades
requiere adoptar medidas concretas por parte de multiples actores -publicos,
comunitarios y privados, locales, regionales y globales- en todas las esferas de la vida. En
el dmbito de los medios de comunicacién, el punto J de la Plataforma de Accién de
Beijing” fue pionero al enumerar, hace ya mas de 25 afios, acciones y objetivos

% La Plataforma de Accién de Beijing se cred en la IV Conferencia Mundial sobre la Mujer (Beijing, China,
1995) y comprometio a 189 gobiernos a adoptar medidas en 12 dreas de “especial preocupacion: pobreza,
educacién y capacitacion, salud, violencia, conflictos armados, economia, poder y toma de decisiones,
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estratégicos para garantizar el acceso de las mujeres a los medios y tecnologias de la
informacién, asi como para terminar con los estereotipos de género en los medios.

Las mujeres periodistas y trabajadoras de los medios no siempre ejercen su
trabajo en condiciones éptimas de libertad e igualdad, ni alcanzan puestos de decision,
entre otros obstaculos. Las desigualdades de género constituyen uno de los mayores
inconvenientes para las trabajadoras, que no sélo afectan su acceso a oportunidades
laborales sino también a vidas libres de violencias.

En Uruguay, se destaca el estudio pionero “Las condiciones del ejercicio
profesional de mujeres y hombres de los medios de comunicacién”, realizado en 2012 por
la Consultora CIFRA para APU y con el apoyo de ONU Mujeres. En ese entonces, la
recientemente creada Comision de Género de APU encomendd esta investigacién para
hacer un diagnéstico de la profesidn: perfiles, trayectorias laborales y tendencias. Una de
las principales contribuciones fue la elaboracidon y medicién de un “indice de percepcién
de la desigualdad de género”, que evidencié de forma incipiente cdmo las trabajadoras
identificaban obstaculos y violencias en su actividad laboral cotidiana.

A nivel global y regional, varias investigaciones y encuestas con perspectiva de
género revelaron éstos y otros desafios que las mujeres periodistas enfrentan en su
trabajo cotidiano, tanto “con” como “sin” pandemia. Cada cinco afos, la Asociacién
Mundial para la Comunicacion Cristiana (WACC) impulsa el proyecto Monitoreo Global de
Medios (GMMP) para analizar la (sub)representaciéon de las mujeres tanto en su rol de
sujetas de las noticias, como autoras y expertas en determinados temas (GMMP, 2020).

Un tema especialmente sensible es la violencia online en una profesién cada vez
mas atravesada por la digitalizacion de contenidos y la exposicion publica a través de las
redes sociales. En este contexto, las mujeres periodistas se han convertido en blanco de
numerosos ataques, como alerté ya en 2018 un estudio impulsado por la International
Women’s Media Foundation (IWMF), basado en una encuesta a 597 periodistas y
trabajadoras de los medios de comunicacién del mundo. Los resultados evidenciaron que
“casi 2 de cada 3 encuestadas dijeron que habian sido amenazadas o acosadas en linea al
menos una vez” (IWMF, 2018). Como consecuencia, el 40% dijo que se autocensuraba y
“evitaba informar sobre ciertas historias” que pudieran provocar agresiones hacia ellas y
su trabajo.

La coyuntura de pandemia evidencié un recrudecimiento de todo tipo
de violencias, inclusive aquellas dirigidas a profesionales del periodismo (Posetti, Bell y
Brown, 2020) y las violencias basada en género (VBG), debido principalmente al
confinamiento doméstico como medida sanitaria generalizada, sin considerar los peligros
inherentes a los hogares con agresores. En la intersecciéon de ambas violencias, las

mecanismos institucionales, derechos humanos, medios de comunicacién, medio ambiente, y las nifias”
(ONU Mujeres LAC, 2020).
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mujeres periodistas fueron blanco de numerosas agresiones, al punto que la Relatora
Especial de las Naciones Unidas sobre la Violencia contra la Mujer, Dubravka Simonovié¢,
dedicé su informe anual a "La erradicacion de la violencia contra las periodistas"
(UNESCO, 2020).

La Federacion Internacional de Periodistas (FIP) realizdé dos encuestas reveladoras
sobre periodismo y pandemia, evidenciando niveles preocupantes de incertidumbre,
precariedad e incluso violencia. En junio del 2020 encuestaron a 558 mujeres periodistas
de 52 paises: “Mas de la mitad de las encuestadas reconocieron un aumento de las
desigualdades de género en las empresas, con consecuencias devastadoras en su
conciliacion de la vida laboral y privada (62%), las responsabilidades laborales (46%) y los
salarios (27%)” (FIP, 2020a). Unos meses antes, otra encuesta realizada en abril de 2020,
reveld la situacion critica del periodismo a nivel mundial, en base a las respuestas de 1308
periodistas de 77 paises: “Tres de cada cuatro periodistas han sufrido restricciones,
obstrucciones o intimidaciones al informar sobre el Covid-19 (..) Casi todos los
periodistas independientes han perdido ingresos u oportunidades de trabajo y mds de la
mitad de los periodistas han sufrido estrés y ansiedad” (FIP 2020b).

Por su parte, UNESCO y el Centro Internacional para Periodistas (ICFJ) realizaron a
fines de 2020 otra encuesta mundial focalizada en la violencia en linea contra las mujeres
periodistas, con 714 profesionales de 125. Algunos de los resultados recabados resultaron
realmente escalofriantes: “El 73% de las mujeres encuestadas dijo haber sufrido violencia
en linea”, con “amenazas de violencia fisica (25%) y sexual (18%)” hacia ellas y hacia
personas de su entorno (13%)” (Posetti et al., 2020). Algunas de estas amenazas online
derivaron en agresiones reales (20%). A pesar de los altos porcentajes de agresion, sélo 1
de cada 4 mujeres “denuncidé los incidentes de violencia en linea a sus empleadores”. En
cambio, como consecuencia de las agresiones varias periodistas se autocensuraron (30%):
“el 20% afirmd que habia dejado de interactuar en linea y el 18% impidio la participacion
del publico especificamente” (Posetti et al., 2020).

Finalmente, otro antecedente relevante a nivel regional es la investigacién “Ser
periodista en Twitter”, realizada por las organizaciones Comunicacion para la Igualdad
(Argentina) y Sentiido (Colombia), con apoyo del Programa Internacional para el
Desarrollo de la Comunicacion (PIDC) de la Organizacion de las Naciones Unidas para la
Educacion, la Ciencia y la Cultura (UNESCO). El estudio relevé la violencia digital de género
hacia periodistas en 7 paises latinoamericanos y concluyé que tanto varones como

III

mujeres son objetos de ataques varios en esa red social “por sus opiniones personales y
politicas, mas que por sus notas y esto limita su libertad de expresidn. Pero, a diferencia
de ellos, [las mujeres periodistas] reciben mds expresiones que ponen en duda su
capacidad intelectual, cuestionamientos a su apariencia fisica y expresiones sexistas”

(Cuellar y Chaher, 2020).
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3. Metodologia

Para el andlisis de la situacion en Uruguay, se impulsaron dos instancias para que las
mujeres periodistas y trabajadoras de los medios de comunicacién del pais pudieran
compartir de forma andnima sus experiencias y opiniones: una encuesta online
respondida por 101 participantes y 10 entrevistas en profundidad. Ambas instancias
abordaron temas tales como las trayectorias formativas y profesionales, el contexto
familiar y los desafios del entorno laboral en el ecosistema de medios actual, con especial
foco en las desigualdades de género y el contexto de pandemia.

3.1. La mirada cuantitativa

Entre octubre y noviembre de 2020 se realiz6 la encuesta online con un cuestionario
disefiado desde una perspectiva de género, prestando especial atenciéon a las
consecuencias de la pandemia sobre el acceso al empleo, las condiciones de trabajo, los
cambios en el ejercicio de la profesidon y las situaciones de violencia que muchas
trabajadoras enfrentan o enfrentaron en sus contextos laborales. En total, participaron
118 trabajadoras del sistema de medios uruguayos, de las cuales se analizaron los 101
cuestionarios completos (aquellos respondidos en su totalidad, sin omitir ninguna
pregunta).

La encuesta fue autoadministrada y la convocatoria se dirigi6 de forma
personalizada al publico objetivo por diversos canales. Se difundié entre periodistas y
trabajadoras de los medios registradas en la base de datos de Cotidiano Mujer, con
quienes se tenia contacto previamente por haber realizado actividades vy/o
colaboraciones conjuntas, en especial el Encuentro de Mujeres Periodistas con la
Comisién de Género de APU y la Red de Mujeres Periodistas. Se enviaron invitaciones
personalizadas por redes sociales (Facebook, Instagram y Twitter) y se publico la
convocatoria en la pagina de Facebook de la Red de Mujeres Periodistas de Uruguay, que
funciona como un grupo de membresia cerrada. A su vez, se pidié a cada encuestada que
replicara la invitacidn entre colegas, configurando un muestreo de bola de nieve. Hubo
especial preocupacién por hacer una convocatoria amplia entre las trabajadoras y llegar a
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las mujeres del interior del pais, cuyas experiencias particulares suelen quedar
invisibilizadas y/o desatendidas. A pesar de estos esfuerzos, la amplia mayoria de
encuestadas resultd ser residente en Montevideo. A esta distribucion territorial
mayoritaria, se suma otra variable preponderante: la ascendencia étnica “blanca”, como
se detalla en la informacion de perfil de las (ver Figura 1).

Para entender cédmo los cambios acaecidos por la pandemia afectaron a las
mujeres periodistas y trabajadoras de los medios, la encuesta indagé en tres dimensiones
clave: el acceso al empleo, las condiciones de trabajo y las desigualdades de género.
Nuestro trabajo de campo hizo especial hincapié en comprender dos aspectos que, si bien
no son consecuencia directa de la pandemia, se han intensificado en esta coyuntura de
confinamiento y emergencia sanitaria: la violencia online y el considerable aumento de
estrés y ansiedad. Asi lo han visibilizado la Federacidn Internacional de Periodistas y la
UNESCO en las encuestas realizadas a mediados de 2020 a nivel global (FIP, 2020a;
UNESCO, 2020), que evidencio el aumento del estrés laboral y las afectaciones a la salud
mental de las trabajadoras, entre otros temas.

Al disefiar el modulo de la encuesta vinculado a las consecuencias del Covid19 en
Uruguay, también agregamos un conjunto breve de preguntas relativas a estos
fendmenos.

Ademas de tomar como insumo las encuestas internacionales, el diseno del
cuestionario cuantitativo se inspiré en el estudio nacional “Las condiciones del ejercicio
profesional de mujeres y hombres de los medios de comunicacion”, realizado en 2012 por
la Consultora CIFRA, con el apoyo de ONU Mujeres y por encargo de la Comisién de
Género de APU. De esta encuesta, se replicé un mdédulo de cinco preguntas disefiadas
para construir un “indice de percepcion de discriminacién de género” que las
trabajadoras tienen de sus entornos laborales. Una de las hipétesis planteadas es que los
hitos sociales y culturales vividos por las trabajadoras en los 8 afios transcurridos entre la
encuesta de 2012 y la de 2020, ofrecen condiciones propicias para modificar los valores
del indice de percepcidon de discriminacién de género (a mayor percepciéon = mayor
conciencia y/o sensibilizacién sobre la discriminacion).?

Perfil de las encuestadas

. 4 . . sy
En total se analizaron las respuestas de 101 encuestadas,” cuyos perfiles sociodemograficos
presentaron las siguientes caracteristicas:

e la mitad de las encuestadas tiene entre 31y 45 aios, un 20% son menores de 30 y
un 30% es mayor de 45.

® para profundizar en las preguntas y universo muestral que conforman este indice, ver ANEXO B.
* En el texto se diferencia entre encuestadas y entrevistadas, segun las participantes hayan colaborado con
la recogida de datos cuantitativa o cualitativa respectivamente.
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e El 90% de las participantes indicd tener ascendencia racial blanca y solo el 4%
indicé tener ascendencia afro o negra.

e Casi las tres cuartas partes estdn radicadas en la ciudad de Montevideo.

e El nivel educativo alcanzado por el 83 % de las participantes es universitario o
terciario superior. Ademas, el 56% de las encuestadas recibié formacién
universitaria relacionada a la comunicacion

e Las mujeres mantienen la tendencia a postergar la maternidad o bien a tener
familias pequefias: el 78% de las trabajadoras tienen un hijo o no tienen ninguno
(53%).

SITUACION LABORAL

71% 78%

EMPLEADA 1HUO O NINGUNO

Figura 2. Resumen del perfil sociodemografico y laboral de las encuestadas en 2020.

Al comparar los resultados sociodemograficos de 2020 con la encuesta realizada
en 2012 por CIFRA, se constatd una leve diferencia en el perfil etario de la muestra, con
aumento en la edad promedio de las entrevistadas. En cambio, los porcentajes de otras
variables tales como el nivel educativo alto y la tendencia a tener pocos o ningun hijo, se

mantuvieron en el perfil de las encuestadas de ambos periodos.
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3.2. La mirada cualitativa

Para complementar, contextualizar y profundizar los resultados de la encuesta, en
noviembre de 2020 se invitdé a varias mujeres periodistas a realizar una entrevista en
profundidad.” Finalmente, se concretaron 10 entrevistas de entre 30 y 90 minutos de
duracidn a través de Zoom o Whatsapp, que fueron grabadas con el consentimiento de
las participantes y el compromiso de mantener su anonimato. Cada entrevista fue
desgrabada y procesada con el software para andlisis cualitativo de datos Atlas.ti, a los
efectos de identificar temas emergentes y transversales que permitieran encontrar
patrones, coincidencias y discrepancias sobre los temas planteados.

El perfil sociodemografico de las entrevistadas permitié revertir levemente el
sesgo territorial de la encuesta, ya que participaron residentes en Montevideo (4),
Maldonado (1), Salto (3), Colonia (1) y Paysandu (1). La mayoria eran periodistas de oficio
y sélo tres habian completado estudios terciarios en comunicacién. En cuanto al contexto
familiar, siete entrevistadas tenian uno o mas hijos, y las tres entrevistadas mas jovenes
(menores de 35 afos) no tenian hijos. Sus testimonios estan atravesados por experiencias
de precariedad e incertidumbre laboral que, si bien pueden ser entendidas como
inherentes a las condiciones en que muchas veces se ejerce el periodismo actualmente,
tienen que ver con su condicidn de mujeres periodistas. Es decir, que son resultado de la
articulacién de la identidad de género con otras variables que las condicionan como
mujeres madres, mujeres jévenes y/o mujeres del interior.

5 . . ,
Ver cuestionario guia en Anexo A.
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4. Resultados

4.1. Situacion laboral de las encuestadas

A noviembre de 2020 y transcurridos 8 meses desde que se declard la emergencia sanitaria en el
pais, los resultados revelaron una situacién laboral relativamente estable para la mayoria de
encuestadas:

> 71% empleadas
> 68% con contratos estables (fijos 55% + 12% indefinidos)
> 43% en un Unico empleo.

Entre quienes no estaban empleadas al momento de la encuesta, el 21% declaré ser
freelance, independiente o socia cooperativa, y sélo un 8% indicé estar desempleada o en seguro
de paro, como se resume en la tabla abajo.

Situacion Laboral Actual %
Empleada 71%

Desempleada 6%

En seguro de paro total 2%
Freelance 10%
Cooperativista / Independiente 11%
TOTAL 100%

Tabla 1. Situacion laboral de las trabajadoras en los medios de comunicacién en Uruguay, 2020.

Entre quienes se encuentran empleadas, actualmente el 31% trabaja en TV
abierta, el 25% en Radio y el mismo porcentaje en prensa escrita. El cuarto tipo de medio
indicado como empleador actual son los portales web (13%). Otros datos interesantes
emergen del relevamiento del tipo de tareas que las participantes indicaron que
desempenan, y los temas de cobertura. Se puede afirmar que la mayoria de las tareas
realizadas por las encuestadas son mayoritariamente vinculadas a roles no visibles o “tras
bambalinas”: redaccién de contenidos, produccién y edicidn. La redaccidon de contenidos
fue la tarea mas sefialada por seis de cada diez trabajadoras y alcanza los valores mas
altos entre las empleadas en portales web (91%) y prensa (81%).

Una entrevistada joven residente en Montevideo y vinculada al periodismo
deportivo indicé que en ese dmbito y en particular en la radio, predominan roles de
género bastante marcados:
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Las mujeres tenemos como un rol mds de produccion y menos de protagonismo
digamos, de liderar equipo, por lo menos al aire (...) No es el mismo desarrollo
profesional ser productora. Y no es que sea menos, pero se pone como en un lugar
de protagonismo a un conductor de un programa, digamos, y no a una mujer que
de repente estd mucho mds calificada para el puesto por ejemplo. Ahi hay un
acceso bastante poco igualitario.

Tarea o Rol que desempefia (P14)
Operadora de sonido

2% Administrativa
4% Operadora de audio
6% Técnica

m Co-conduccidn

8%

m Conduccion
19%

24%

M Edicion

M Produccion

0,
32% M Redaccién de contenidos

46%

61%

Grafico 1. Tarea o rol que desempeiian las mujeres encuestadas en los medios.

El 43% de las comunicadoras indicaron desempeiiar el rol de conduccién o co-
conduccién (mayoritariamente en radio®). Ahora bien, del total de comunicadoras que
tiene un rol de conduccidon o co-conduccién, el 60% también desempeia tareas de
produccién y el 40% ademads edita. Estos datos podrian indicar que buena parte de las
mujeres que tienen un rol visible en los medios, deben ser su propio respaldo técnico.
Ademds, se constata el perfil versatil y flexible que actualmente exige el sector, donde no
alcanza tener un conocimiento especifico sino ser todo terreno: generar contenido,
producirlo, editarlo, entre otros.

El multitasking (realizar multiples tareas) es bastante frecuente en los medios y
fue mencionado en las entrevistas en profundidad por varias periodistas como uno de los
grandes desafios de la profesidn, sobre todo entre quienes trabajan en el interior del pais.
Una entrevistada de Paysandd, mayor de 45, lo expresé asi: “Viste que acd somos como
comunitarios: hacemos notas, hacemos entregas, somos noteros”. Aunque pueda tener
ventajas, uno de los problemas de ejercer multiples tareas en un mismo medio es que las

6 . . . .z .z
Mas de la mitad de las comunicadoras (58%) que desarrollan tareas de conduccién o co-conduccidn,
trabaja en Radio.
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responsabilidades tienden a aumentar, pero no asi la remuneracidon, como explicé otra
periodista del interior menor de 35 afios:

Mis tareas eran de cronista, en redaccion, y eso figura en mi recibo de sueldo. Pero
en realidad, soy una comodin: saco y edito fotos, edito textos, hago de corrector,
hago de todo. Cubro instancias, también trabajé para [otra seccion] cuando me
pedian.

Cuando analizamos las condiciones de trabajo relevadas en la encuesta, se
evidencia que las trabajadoras tienen una alta dedicacion horaria: el 40% declaré tener
jornadas semanales superiores a las 40 horas, porcentaje que se mantiene desde la
medicién del afio 2012.

Régimen horario semanal

20%

W Hasta20hs ®m21a40hs Mas de 40 hs

Grafico 2. Dedicacion horaria laboral.

En las entrevistas cualitativas con mujeres periodistas hubo varias referencias a las
largas jornadas laborales, siempre condicionadas por el imprevisible devenir noticioso, sin
adecuarse a los contratos firmados, ni a las necesidades familiares, ni a un aumento
salarial proporcional. Ello repercute en las trayectorias profesionales de las mujeres
periodistas en varios sentidos. Por ejemplo, varios testimonios revelaron cémo las
trabajadoras madres condicionaron sus elecciones profesionales y sus oportunidades de
crecimiento profesional en funciéon del bienestar de sus hijos e hijas, aunque ello
implicara renunciar a cierta estabilidad econdmica o a acceder a oportunidades de
ascenso:

Necesitaba tener un horario madre. Porque este trabajo es muy demandante,
sobre todo cuando trabajas en el formato noticiero, que muchas veces tu jornada
laboral nunca es de ocho horas y de repente estds en una cobertura y no podés
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decir "esperen: dejen al escena quieta que voy a buscar a mi hijo a la escuela y
vuelvo." (Sandra, 47)

Por su parte, las trabajadoras jévenes entrevistadas expresaron su disconformidad
con las ya bajas remuneraciones que reciben, sumado a las horas extra y los altos niveles
de exigencia:

Me gustaria volver a trabajar en los medios, pero ya no en cualquier cosa. O
sea: no estoy para agarrar por 20.000 pesos a trabajar en un diario que me
exploten 12 horas por dia. Que en otro momento te hubiese dicho “si, si, con
tal de ser periodista lo que sea.” (Karina, 26)

Desde hacia varios meses antes de participar en la entrevista, Karina estaba
desempleada, sin trabajar en los medios, salvo una colaboracién puntual que cobraba
segun la publicidad que consiga. Habia montado un proyecto personal que nada tiene que
ver con periodismo y que le daba algunos ingresos.

Mientras la alta dedicacion horaria de las trabajadoras en los medios se mantiene
desde la medicién de CIFRA en 2012, a finales de 2020 se evidencié una tendencia al
aumento del multiempleo. Es decir, las mujeres en los medios trabajan
proporcionalmente las mismas horas que hace 8 afos, pero tienden a tener mds de un
puesto de trabajo. Cuatro de cada diez trabajadoras empleadas tienen un solo empleo en
un medio de comunicaciéon (mientras que en el 2012 eran seis de cada diez en esa
condicién). El 50% de las trabajadoras declard tener mas de un empleo, de las cuales tres
de cada diez tienen pluriempleo en el sector de los medios de comunicacion.

Cantidad de Empleos %

Tengo un sélo empleo, en un medio de comunicacién 43%

Tengo mas de un empleo, en medios de comunicacidn 31%

Tengo mas de un empleo, al menos uno no vinculado a medios de comunicacidn 21%

Tengo un sélo empleo, no vinculado a medios de comunicacién 4%

Tengo mas de un empleo, ninguno vinculado a medios de comunicacion 1%
TOTAL 100%

Tabla 2. Cantidad de empleos de las encuestadas.

El multiempleo fue mencionado sobre todo por periodistas que trabajan fuera de
Montevideo: “Aca en el interior como para ganar un sueldo digno digamos, hay que
trabajar en mas de un medio”, dijo una periodista joven de Colonia. Aunque el
multiempleo se asocia a la precariedad laboral, puede llegar a ser una estrategia para
navegar esa misma precariedad, como evidencié el testimonio de una colega de otro
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departamento cuya diversificacién laboral le permitié sobrevivir al despido de su empleo
principal tras la pandemia.

4.2. Efectos de la pandemia en la situacidn laboral de las trabajadoras

La pandemia de Covidl9 impacté en todos los sectores econdmicos y laborales,
incluyendo la industria de los medios de comunicacidn. Varios medios privados tuvieron
que cerrar, reducir sus plantillas de trabajadores/as temporal o permanentemente, y/o
revisar sus modelos de negocio. Como observd una entrevistada que se desempefia en un
portal de noticias online, no se puede generalizar el impacto de la pandemia en todos los
medios, sino que hay que considerar cdmo afectd de forma diferenciada segun el tipo de
medios. Destacd que mientras las ediciones impresas parecen ser las mas “golpeadas”, “la
situacion en TV y radio varia y se han reestructurado.” En su caso, la avidez informativa
generada por la emergencia sanitaria aumento las visitas al sitio web de noticias para el
gue trabaja. A pesar de este aumento de trafico de visitas y ante la incertidumbre
generalizada, los anunciantes dejaron de apoyar temporalmente el medio y se vivieron
dificultades econdmicas:

Creo que este afio ha sido un desafio, y muchas pruebas juntas, donde nos
enfrentamos a la contradiccion de tener muchas dudas a nivel econémico, y
muchas certezas a nivel de trdfico. O sea, nos fue mejor que nunca, pero
teniamos ahi un desfase con los anunciantes, y bueno tuvimos esa situacion
de incertidumbre donde se esperaba mucho de nosotros.

La reduccion de personal temporal o definitiva que realizaron varios medios,
implicd, por un lado, una pérdida parcial o total de puestos de trabajo, salarios vy
derechos, y por otro lado, una sobrecarga de trabajo para quienes mantuvieron sus
puestos pero debieron cubrir las tareas que antes desempefiaban otros/as
trabajadores/as, en un contexto donde la demanda informativa tendié a aumentar. Los
desafios, contradicciones e impactos diferenciados sobre las trabajadoras en este
escenario se reflejaron en los resultados de nuestro trabajo de campo. A continuacion,
presentamos un resumen de los principales hallazgos cuantitativos (en negrita), junto a
citas tomadas de las entrevistas en profundidad que sirven para contextualizar, matizar e
incluso problematizar las cifras y dotarlas de vivencias concretas.

Segln datos de nuestra encuesta, las trabajadoras empleadas no fueron tan
duramente afectadas en su acceso al empleo y sus condiciones laborales como si lo
indicaron las trabajadoras freelance. Igualmente, ambas categorias de trabajadoras
fueron afectadas por situaciones y periodos de inestabilidad laboral:
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> El 50% de las trabajadoras que se declararon freelance y el 45% de las que
manifestaron estar empleadas, pasaron por un periodo de desempleo parcial,
temporal o estuvieron en seguro de paro a raiz de la pandemia.

Hubo casos en los que las trabajadoras sacrificaron parte de sus derechos
laborales para mantener su puesto laboral. Ana (35) solia estar contratada a tiempo
completo en un medio importante de una ciudad del interior. Declarada la pandemia, ella
y sus compafieros pasaron a seguro de paro parcial ante el BPS (Banco de Previsién
Social), aunque continuaron trabajando a tiempo completo y la empresa cubrié el resto
del salario en negro. La empresa “ofrecié” ese “acuerdo”, bajo la condicién de que
todos/as aceptaran. Y aceptaron; aunque sabian que perdian salario y derechos
(aguinaldo y aportes, entre otros), consideraron que era preferible al desempleo en un
momento critico para la economia en general, y para el periodismo en particular. La
entrevistada explic6 que en otros medios “mandaron trabajadores al seguro [de
desempleo] y después cuando volvieron hicieron una reduccion salarial. Y muchos de mis
ex-colegas no aceptaron la revisién salarial, y quedaron sin laburo.” Aseguré que el medio
para el que trabaja “vende y factura lo mas bien en publicidad”, incluso “venden mas
ediciones”. Para ella y otras trabajadoras, la reduccién salarial o de personal no siempre
respondié a una disminucion de ingresos de las empresas, sino a un oportunismo
empresarial para reducir gastos.

> La pandemia perjudicé especialmente a las trabajadoras freelance, tanto en su
acceso al trabajo como en sus condiciones de trabajo: El 60% indicé que se
redujeron sus oportunidades de trabajo y el 50% se vio perjudicada por la
cancelacion de encargos. En cuanto a las condiciones de trabajo, la mitad del
total declaré haber sido afectada por la pérdida de beneficios y la falta de
equipos para desarrollar trabajo remoto desde sus casas o sobre el terreno.

> La reduccién de ingresos y la falta de equipo de trabajo adecuado también
fueron indicados por un 50% de las trabajadoras empleadas.

> En el grupo de las trabajadoras empleadas, casi la cuarta parte manifestoé que su
acceso al empleo no se vio afectado por la pandemia. Sin embargo, el 52% del
total de las trabajadoras empleadas declaré6 que sus condiciones laborales
empeoraron con un aumento de la jornada laboral. Ello es preocupante en una
poblacion que ya tenia jornadas laborales extensas antes de la pandemia: 37%
de estas trabajadoras dijeron tener un régimen semanal mayor a 40 horas,
mientras que el 50% trabajan semanalmente menos de 40 horas.

En los testimonios en profundidad, algunas entrevistadas atribuyeron el aumento
de su jornada laboral a las necesidades de adaptar el trabajo a la modalidad a distancia y
a procesar mayores volimenes de informacién que circulaban en todo momento. Una
periodista que realiza un programa radial diario en Salto, comentd que le resulté dificil el
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teletrabajo, incluso teniendo todo el equipamiento tecnolégico disponible en su casa:
“hacer todo por llamada telefénica, y después editar todo el programa, fue agotador”.
Otra periodista de web contd que a partir de marzo 2020 se levantaba muy temprano
para leer noticias de otras partes del mundo, para seleccionar los contenidos a publicar y
pensar bien cémo presentarlos. Su ya extenso horario laboral quedd sujeto a nuevos
pardmetros con la pandemia: “realmente nosotros no podemos irnos a las seis de la
tarde, si el informe del SINAE’ llega a las ocho”, expresd sin resignacién, convencida de
gue es parte de su labor periodistica. Otra entrevistada que se desempefiaba en TV
recordd: “En la pandemia, yo laburé mas que nunca (...) los tres primeros meses
estuvieron complicados. Muchas horas de trabajo, tuvimos que adaptarnos a trabajar con
companeros a distancia, fue un desgaste para el grupo importante.”

> El 38% de las participantes tanto empleadas como freelance indic6 que la pandemia
implicé un cambio en los temas que solia cubrir.

> Por otra parte, el 12 % de las trabajadoras empleadas indicaron haber encontrado
mayor restriccion de la libertad de expresion y mas dificultades en el acceso a la
informacion publica.

Una entrevistada mencioné que fue muy dificil informar durante los primeros
meses de la pandemia y puso como ejemplo una alta autoridad sanitaria de su
departamento -una persona reconocida por su profesionalidad- que, al sentirse
presionada por las preguntas de la prensa, no queria hacer declaraciones:

Cuando [las autoridades] nos llaman, estamos, asi que cuando nosotros [los y
las periodistas] necesitamos la informacion, la tenemos que tener {(...) Ahora, si
ellos consideran que por “h” o por “b”, no te la quieren dar, como que te
desprecian. Y eso es algo que yo siempre le digo a los colegas, que es algo que
tenemos que trabajar.

> Tanto las trabajadoras empleadas como las freelance sefialaron que tras la pandemia el
ejercicio de su trabajo se vio afectado por dos tipos de hostigamiento: por parte de las
personas con las que trabaja (17%) y por parte de usuarios /as de redes sociales (19%).

> Consultadas por cémo la pandemia afecté su salud, los aspectos mas sefialados fueron
dolores musculares (39%) y problemas de sueiio (36%), aunque un tercio de las
encuestadas también indicé que no habian sufrido “ningun efecto” (33%).

7 SINAE: Sistema Nacional de Emergencias, organismo encargado de gestionar la informacion sobre la
pandemia en Uruguay.
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Otros efectos de la pandemia sobre la salud (P33)

M Dolores musculares

M Problemas de suefio

39% 2o m Ningun efecto
(]

33% m Aumento mi consumo de medicacion/es

Aumento consumo de sustancias (tabaco,
alcohol u otras)
Otra

16%

14%
9%

Grafico 3. Otros efectos de la pandemia sobre la salud de las trabajadoras encuestadas.

> El 70% de las trabajadoras encuestadas manifestaron que la pandemia aumenté sus
niveles de ansiedad y estrés, afectando su desempeiio laboral y profesional. Entre las
principales causas sefialadas estan la “gestion de muiltiples tareas mientras trabaja”
(56%), la “pérdida de trabajo o de ingresos” (48%), “el miedo propio a la pandemia”
(31%) y las “dificultades de cuidado de la familia” (28%), como se observa en el grafico
abajo:

Cual/es consideras que son las causas de estrés? (P35)

M Gestion de multiples tareas mientras trabajas
M La pérdida de trabajo o de ingresos

® El miedo propio a la pandemia

56% m Dificultades con el cuidado de la familia

48% Otra

Situacidn de violencia basada en género

0,
31% 28%

Grafico 4. Causas de estrés.
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El aumento de la ansiedad y el estrés es comprensible en esta coyuntura teniendo
en cuenta que el rol que cumplen las trabajadoras las deja particularmente expuestas: en
algunos casos, a focos de contagio; en otros casos, a la permanente interaccién con
agentes involucrados en el abordaje de la situacion, asi como a la actualizaciéon de
informacién permanente sobre una situacién sin precedentes, con aristas complejas
desde el punto de vista humano. Asi lo expresé Sandra (47): “Me senti muy expuesta en la
pandemia. No expuesta al virus sino, como muy expuesta a esta necesidad de estar
informando todo el tiempo, 24/7. Yo te diria que eso lo vivi con mucho estrés, los
primeros tres meses”.

Al principio de la pandemia, los protocolos sanitarios no estaban claros o no se
cumplian, seglin emergid de algunos testimonios de las entrevistas en profundidad. En
Salto, que fue uno de los departamentos con mas contagios después de Montevideo, una
periodista indicd que le resultaba alarmante que se exigieran ciertos cuidados “cuando
venia alguna autoridad, pero después cuando estdbamos en una conferencia de prensa,
muchas veces no se toman los recaudos”. Una de las entrevistadas que se desempeiia en
TV, expresd que la empresa apoyo a los y las trabajadoras/es con medidas de cuidado
sanitario a demanda:

Lo fuimos pidiendo nosotros a medida que ibamos también interactuando. Porque
al principio te decian “no te pongas la mdscara para no generar pdnico”, y después
al revés. (...) Fue todo un aprendizaje. Desde el punto de vista emocional, de
apoyo, la empresa no lo previd; tampoco lo pedimos, eso es verdad, tampoco
nunca nadie planteo.

> Al preguntarles si el medio en el que trabajan habia tomado algun tipo de
medida tendiente a preservar su salud mental, el 67% de las participantes de la
encuesta respondio que no.

Las estrategias para lidiar con situaciones de estrés y ansiedad al inicio de la
pandemia no surgieron de las empresas mediaticas sino de iniciativas individuales y/o
colectivas, como se evidencid en las entrevistas. Daniela (47) dijo: “en marzo yo la verdad
dormia poco, me levantaba muy temprano a ver los sitios de Espafia, Francia, a ver qué
habia pasado. Estaba muy pendiente de los nimeros, de los fallecidos en Europa.” A ello
se le suméd el confinamiento con hijos pequefios, el teletrabajo y la falta de actividad
fisica. En la medida en que recuperd sus rutinas deportivas se sintié mejor; incluso tuvo
energia para empezar un posgrado en plena pandemia, porque era online y por las
noches: “el hecho de haber empezado a estudiar me ayuddé mucho, de verdad, para
equilibrar (...) me generd un desafio intelectual interesantisimo pensar en otra cosa.”

Por su parte, una entrevistada que se desempefiaba como movilera, destacé la
contencidén mutua entre colegas, a través de un grupo de Whatsapp que usaban desde
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hacia tiempo, y que se potencié a raiz de la pandemia: “Estar en un colectivo, te ayuda
también. No sentirte sola. Yo creo que los pares, en la pandemia, jugaron un rol
importante”, afirma.

4.3. Pandemia y desigualdades de género

La desigualdad de género en el entorno laboral es un fendmeno transversal, de larga data
y dificil deteccidn, tanto por la multiplicidad de formas y niveles en los que se manifiesta,
como por las complejidades socioculturales que obstaculizan e impiden su definicién y
visibilizacion. Gracias a los esfuerzos de concientizacidn y sensibilizacién impulsados por
los feminismos a nivel global, se crearon y difundieron conceptos y herramientas para
identificar, nombrar -y por tanto cambiar- muchas de las desigualdades de género
inherentes a la organizacion jerarquica de las sociedades contemporaneas.

Al ser una realidad transversal a todos los aspectos de la vida de las mujeres, la
desigualdad de género aparece mencionada en varias partes de este informe. Este
apartado ofrece un abordaje mas focalizado, sintetizando y poniendo en didlogo los datos
cualitativos y cuantitativos recabados. Primero se presentan los resultados comparativos
del “indice de percepcién de la discriminacién de género” elaborado en 2012 por CIFRA, y
su medicién de 2020, que da cuenta del cambio cultural vivido en los ultimos afos. Luego
se abordan diversas desigualdades de género que emergen del trabajo de campo, que
refieren a situaciones de antes y durante la pandemia, y que evidencian tanto la gravedad
de las diversas violencias basadas en género presentes en el entorno laboral de los
medios, como la fortaleza y conviccidon con que las mujeres les hacen frente dia a dia.

4.3.1. Percepcion de la discriminacion basada en género

Uno de los aspectos en los cuales el estudio del afio 2012 se enfocd fue la discriminacién
basada en género y en cémo las trabajadoras percibian que condicionaba su entorno
laboral y su desarrollo profesional. En la encuesta que realizamos a finales de 2020
replicamos las cinco variables definidas para construir el indice de percepcién de
discriminacién.® Partimos de la hipétesis de que los cambios culturales impulsados por los
movimientos feministas en estos casi diez afios transcurridos entre una medicién y otra,
deberian haber modificado los valores de ese indice.

& Ver ANEXO B.
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Nivel de Percepcidn de Discriminacion basada en género

Percibe bastante  m Percibe algo  ® No percibe

2020 15%
21%

23%
2012 29%

64%

49%

Grafico 5. Comparativo 2012-2020 del nivel de percepcidn de discriminacién basada en género entre
trabajadoras de los medios de comunicacién en Uruguay.

Segln la comparacion de nuestros resultados con los resultados parciales por
género de CIFRA,” podemos suponer que efectivamente hubo un cambio significativo en
la percepcién de la discriminacién basada en género. La cantidad de trabajadoras de los
medios que “no perciben” discriminacidon se redujo mas de la mitad: mientras en 2012
eran el 49% de la muestra, en el 2020 representan el 21%. A su vez, el porcentaje de
mujeres que ven “alguna” discriminacién también se redujo casi en la mitad. La cantidad
de mujeres que percibe “bastante” las discriminaciones basadas en género pasé del 23%
en el 2012 a 64% en el 2020. Es decir que casi se triplicé.

El promedio de edad de quienes perciben “bastante” la discriminacién basada en
género es de 41 afios de edad. La gran parte de las trabajadoras que perciben “algo” o
“bastante” la discriminacidn y el acoso se concentran en la radio y la TV abierta (que ya
habia sido identificado en el 2012 como el medio con mayor percepcion). Por ultimo,
cuantas mas horas de trabajo semanales tienen, mas percepcidn de discriminacion
registran. Las trabajadoras que tienen jornadas semanales de mas de 40 horas,
concentran el 31% de todas las mujeres que perciben “algo” o “bastante” este tipo de
discriminacion.

Gracias a la comparacion histérica entre mediciones, se evidencia un aumento
considerable en el nivel de percepcién de discriminaciéon basada en género. Ello quiere
decir que las mujeres en los medios son mas conscientes de las desigualdades. El 56,5%

° El universo del estudio en 2012 contemplé tanto a varones como a mujeres empleados en los medios de
comunicacion. La encuesta impulsada por Cotidiano Mujer, sin embargo, se focalizé en el universo de
trabajadoras mujeres. A los efectos de comparar resultados entre ambas encuestas, se tomé en cuenta el
total parcial femenino de la encuesta de 2012, ponderando previamente los totales de participacion. En la
encuesta del 2012, la cantidad total de personas participantes fue, en términos absolutos, de 400 personas,
de los cuales hubo 260 hombres (65%) y 140 mujeres (35%).
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indicé que a las mujeres se les dan menos oportunidades que a los hombres. En el 2012
sélo el 24% de las participantes respondieron de la misma manera. Esta diferencia de
percepcion puede apreciarse también al observar que el 50% indicé que “una vez”,
“algunas veces” o “con frecuencia” tuvo conocimiento de que se ha negado un ascenso o
un aumento a una compaiera de trabajo por ser mujer, mientras que en el 2012
respondieron asi sélo el 16%.

Tres de las cinco preguntas que componen el indice de percepcidon de
discriminacion basada en género refieren especificamente al conocimiento de situaciones
de acoso sexual, tanto dentro del entorno laboral (por parte de compafieros de trabajo),
como desde fuera (por parte de entrevistados). En 2020, cinco de cada diez (casi un 50%)
manifestaron que conocen al menos una situacion de acoso sexual en el entorno laboral
por parte de companeros de trabajo o superiores. Ello marca un aumento considerable
con respecto a los datos recogidos en 2012, cuando el 14% de las entrevistadas habia
indicado conocer situaciones de acoso “puertas adentro”. Si se suman los resultados de
ambas encuestas, es impactante constatar que un 36% mas de participantes reconoce
gue existe acoso sexual en su entorno laboral.

A su vez, en el 2012 eran tres de cada diez quienes sabian de alguna instancia de
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acoso sexual “puertas afuera”, es decir una situacidon de acoso a una comunicadora por
parte de un entrevistado. El tipo de entrevistado con ese tipo de conducta mas
mencionado eran los politicos. En el 2020 son cuatro de cada diez las que declaran
conocer al menos una situacién de acoso sexual a una colega por parte de un

entrevistado.

Ademas, la cuarta parte de las entrevistadas en 2020 afirmé que en su medio de
trabajo el clima no es receptivo a un planteo sobre situaciones de acoso, mientras que
un 39% respondio que no lo sabe. El 36% de las trabajadoras, en cambio, consideré que
en el medio en el que trabaja si existe un clima adecuado para manejar una situacion de
ese tipo. De los resultados de las entrevistas cualitativas, sin embargo, se desprende que
ello no implica la existencia de espacios formales o institucionalizados donde efectuar
denuncias o exigir cumplimiento de normas de ética y buena conducta, sino que se limita
a la receptividad con que colegas y jerarcas reciben las inquietudes de las trabajadoras. La
mayoria de las entrevistadas indicaron que en sus lugares de empleo no hay espacios o
instancias institucionales especificas para tratar temas de acoso laboral, sexual y/o
violencia. Varias tampoco consideraron que deba haber tal espacio, sino que destacaron
gue los cambios generacionales y culturales que se han vivido en los ultimos afios han
habilitado la posibilidad de hablar o denunciar situaciones de violencia con un/a jefe/a o
entre compafieros/as de equipo. Por ejemplo, Daniela (48, Montevideo) considerd que en
los entornos laborales deberian haber espacios de didlogo habilitados para contar
situaciones de acoso y conflicto, también un protocolo. “Creo que las personas que
violentan a otras, no son buenas para los grupos, no pueden trabajar en grupo”, concluyé.
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Sandra (47) si vislumbré la posibilidad de contar con un espacio donde formalizar las
denuncias del sector:

Si algo que era tan impensado como que los periodistas negociaran sus salarios fue
posible, ¢por qué no va a ser posible generar un dmbito donde las mujeres puedan
expresar y contar, y decir qué es lo que pasa? Simplemente que exista la voluntad
éno?

4.3.2. Desigualdades de género en el entorno laboral: antes y durante la pandemia

El aumento de la percepcidn que las trabajadoras tienen de las desigualdades de género
evidencia un cambio cultural por el cual se cuestionan y problematizan practicas, vinculos
y situaciones que antes estaban naturalizadas y por tanto pasaban desapercibidas. Una
mayor percepcion de la desigualdad no implica que haya mas, sino que se ve e identifica
con mayor facilidad que antes. Los resultados de las entrevistas evidenciaron cémo las
trabajadoras de mayor edad interpretaron retrospectivamente situaciones de
desigualdad que habian pasado por alto, o como trabajadoras mas jovenes identifican y
denuncian diversos abusos en sus entornos laborales, convencidas de que no son gajes
del oficio que tengan que soportar. En este apartado se presentan ejemplos concretos de
como la percepcidon de desigualdad de género ha permitido identificar y nombrar
experiencias vinculadas a la brecha salarial, las dificultades para ocupar cargos directivos,
los micromachismos y la segregacion temdtica de la cobertura noticiosa.

Cada cinco afios, el proyecto Monitoreo Global de Medios (GMMP), que impulsa la
Asociacion Mundial para la Comunicacién Cristiana (WACC) viene denunciando la
subrepresentacion de las mujeres en puestos clave del hacer noticioso a nivel mundial.
Ello incluye la segregacién temdtica por género, por la cual las voces masculinas
predominan en la cobertura politica y/o econdmica, mientras que las mujeres tienden a
cubrir y/u opinar mas sobre temas sociales y culturales. Esta tendencia global también
qguedd en evidencia en la encuesta de 2020 en Uruguay. Como se observa en el Grafico 6,
los temas que mas suelen cubrir las encuestadas son Sociedad, Politica Nacional y Cultura,
mientras que los que menos cubren son Economia, Tecnologia y Deportes.
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Temas que usualmente cubre (P16)
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Grafico 6. Temas de cobertura predominante entre las encuestadas.

Si bien los datos cuantitativos indican que las mujeres periodistas parecen haber
logrado asentarse en la cobertura de temas de politica nacional, las entrevistas
cualitativas revelaron algunas de las dificultades y matices con que las profesionales
deben lidiar. Por ejemplo, una periodista explicé que en el medio en el que trabajaba
intentdé conducirla por otros derroteros, pero ella pudo priorizar su vocacidn:

Me ha pasado que alguna vez intentaron meterme en [la seccion de] sociedad,
porque se supone que las mujeres somos incapaces de trabajar en politica y en
economia, porque son considerados temas duros del periodismo que cubren
los hombres. Pero a mi siempre me gusté la politica (...), siempre me movi en
ese dmbito y siempre me maneje a la par. (Rosario, 47)

Otra entrevistada menor de 30 afios observé que una de las mayores dificultades
de las mujeres periodistas para cubrir politica es el acceso a las fuentes o informantes
clave, uno de los recursos mas valiosos de la profesidon: “[en politica] las fuentes casi
todas son varones (...) Y ta, tienen como mucha camaraderia con los varones, se van a
tomar un whisky, y si vos, te vas a tomar un whisky ya [dicen] "mmm, ¢se lo estard
cogiendo?".

Estos ejemplos se vinculan con otros desafios que enfrentan las mujeres
periodistas en su entorno laboral, como son los micromachismos, las desigualdades en el
acceso a oportunidades laborales y las brechas salariales. Al menos tres de las diez
entrevistadas dijeron que creian cobrar menos que sus compafieros varones por
desempenar la misma tarea: “hacen menos horario, y cobran mas. [Es] Super injusto,” se
lamentd (Ana, 33). Por su parte, Graciela (58) dijo que en su antiguo empleo nunca pudo
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corroborar los rumores de que su compafiero de tarea “cobraba como tres veces mas que
yo”. Indicd que, aun cuando se cumplen los laudos salariales, “sigue habiendo diferencias
entre los sueldos que cobran la mujer y el varén”.

La mayoria de encuestadas (56,5%) indicé que a las mujeres se les dan menos
oportunidades que a los hombres. Si bien actualmente ha aumentado la cantidad de
mujeres en puestos de responsabilidad y es posible encontrar editoras, algunas jefas de
seccion y directoras de medios, no son cambios proporcionalmente significativos en
comparacion con la cantidad de varones que ocupan puestos gerenciales y directivos de
los principales medios de comunicacidn y sus asociaciones profesionales y comerciales. La
segregacion vertical por motivos de género se repite en diversos contextos geopoll'ticos10
y tiene multiples aristas, e incluye interseccionalidades con otras variables —como la edad-
y obstdculos culturales fuertemente arraigados, tanto en la sociedad como en los
colectivos profesionales. Una de las entrevistadas que llegd a ocupar un rol de direccidon
en un medio para el cual habia trabajado en sus inicios como periodista, recordd:

Senti que di un doble examen por mi condicién de mujer, y por mi condicion de ser
joven. Eso lo senti desde el dia uno, a pesar de que para mi era un lugar conocido
(...) yo pensaba que me podia jugar a favor tener un conocimiento [previo] de las
personas, [pero] me termind jugando en contra.

Algunos de los cuestionamientos que recibid incluyeron suspicacias sobre cémo
habia accedido a ese puesto de direccidn, a quién votd o "con cual de todos los jerarcas”
estaba saliendo. Las claves para sobrevivir a esas dificultades fueron -ademds de mucha
paciencia y tolerancia- trabajar y aprender en equipo. La resistencia a su liderazgo como
mujer joven directora de un medio vino no sélo de varones, sino también de mujeres: “La
sororidad, que ahora estd un poco de moda, a veces no existe, o cuesta,” lamentd. Y
agregd que para algunos/as colegas "es dificil aceptar que alguien que fue su par, después
tenga una responsabilidad [mayor].”

Ademds de relevar las experiencias de las trabajadoras con respecto a las
desigualdades de género histdricas del sector, se las consulté de manera especifica sobre
los efectos de la pandemia en dichas desigualdades en su dmbito laboral. Entre las
encuestadas, se evidencid que no hay una postura mayoritaria al respecto sino que, por el
contrario, hay opiniones divididas: la cuarta parte indicd “no saber” si efectivamente la
pandemia ha aumentado las desigualdades de género, mientras que el porcentaje de
quienes indicaron que “no aumentd” (38%) casi equipara al de quienes indicaron que la
pandemia “si aumento” (36%) las desigualdades de género (ver Grafico 7). Entre quienes

° Un informe del Reuters Institute for the Study of Journalism (RISJ) evidencié una acentuada segregacion
vertical por motivos de género en la industria de los medios de comunicacion en contextos nacionales tan
diversos como Japon, Alemania, Brasil o Sudafrica (Andi, Selva and Kleis Nielsen, 2019).
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respondieron de manera afirmativa, la enorme mayoria (66%) indicé la “conciliacién
laboral y familiar” como principal motivo (Gréafico 8).

¢ Consideras que pandemia Aspectos que considera afectados
aumento desigualdad de por la pandemia que aumentan la
género ? desigualdad de género

B Conciliacién laboral y familiar

M Responsabilidades

M Oportunidad de ascenso
Salarios

66%
41%

mSi mNo " Nosé

Grafico 7. Desigualdad de género y pandemia.  Grafico 8. Aspectos laborales afectados por la pandemia.

A través de las entrevistas en profundidad, se constataron las dificultades extra
causadas por la combinacion de “confinamiento” y “virtualizacion de actividades”. Al
menos tres periodistas relataron las peripecias que enfrentaron para encontrar espacios
de concentracién necesarios para teletrabajar desde casa, mientras debian atender las
clases por zoom de sus hijos en edad escolar o simplemente gestionar emociones e
inquietudes de una situacidn atipica. Por ejemplo, Daniela (48) contd que se preocupaba
de que a sus hijos les fuera bien en las clases a distancia: “aunque eso muchas veces
interfiere con mi horario laboral (...) al principio nos costd, y después nos adaptamos”.
Como contrapartida, valoré positivamente el haber podido seguir de cerca dinamicas
familiares que antes, por trabajar fuera de casa muchas horas, “no veia cémo pasaban”.
También admiré el trabajo docente: “vi lo que es cinchar con todos esos nifios a la vez en
zoom, pero también es algo que les deberia pasar en sus clases”. A partir de la pandemia
empezo a trabajar en un “régimen mixto” que combina virtualidad y presencialidad en la
oficina de la empresa. Las necesidades y rutinas de la casa y los cuidados “tuvieron que
convivir” con los del trabajo, dando lugar a nuevas configuraciones: “el horario laboral se
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alarga, pero también se alargan las pausas que haces en él”, explico.

11 T . . ore . s o

Desde Cotidiano Mujer, consideramos que el concepto de “conciliacion familiar y laboral” es
problemdtico tanto a nivel ético como politico, ya que invisibiliza cdmo las mujeres sostenemos la vida y
hacemos dobles jornadas para ello.
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En esta misma linea y entre risas, Mariana (34) comentd que “habia mucha
actividad por la plataforma [educativa de sus hijas]: “me volvi maestra, madre vy
periodista”, comentd. Y tal vez psicéloga; notd que sus hijas escolares estaban sensibles:

Yo creo que en lo emocional, para mi fue una de las primeras cosas que presté
atencion: que ellas supieran lo que estaba pasando, pero tampoco cargarles la
emocion de que estd todo mal, estamos todos con miedo, que de repente en
algun momento yo lo tuve, sobre todo al principio no?

La superposicidn de instancias laborales y familiares trajo aparejada una situacion
que reforzo los roles de género al interior de la familia, a la vez que visibiliz6 cambios
generacionales y culturales hacia un reparto mds equitativo de las tareas del hogar y los
cuidados. Por un lado, las mujeres-madres-periodistas intensificaron su participacién en
los cuidados y la gestion emocional de sus familias. Por otro lado, las entrevistadas
también visibilizaron una participacidon activa y corresponsable de sus parejas en las
tareas del hogar y cuidados.

Rosario (47) también encontré muchas dificultades en compatibilizar su rol de jefa
de hogar con el trabajo a distancia desde casa, una modalidad que realizaba desde antes
de la pandemia y conocia bien. Ya le pesaba no poder intercambiar con compafieros en
una redaccidn, pero en pandemia su concentracidn fue puesta a prueba por la presencia
familiar: una hija adolescente que temporalmente “pierde los vinculos interpersonales
con sus amigas, que no tiene actividades, eso ya te exige una atencién permanente”, mas
una madre enferma que debid prescindir de cuidados externos por temor al contagio:

Hay momentos que son realmente desesperantes porque tenés que trabajar en
una nota o lo que sea, y tenés que estar conteniendo la psiquis a la gente que te
rodea (...) Antes yo vivia situaciones similares, pero me desconectaba, me iba a un
asado, me iba al boliche, hacia lo que a mi me gustaba, hacia reuniones... y eso se
termind, se suspendid y se suspendio en serio.

Violencias, acosos y micromachismos: vivencias y estrategias

La pandemia de Covid19 visibilizé y en muchos casos intensificé multiples tipos y niveles
de VBG. Varios estudios constataron el aumento de la violencia contra las mujeres
periodistas a nivel internacional (IWMF, 2018; UNESCO, 2020) y regional (Comunicar
Igualdad, 2020). Tras la pandemia en Uruguay, varias encuestadas indicaron que su
trabajo en los medios se habia visto afectado por dos tipos de hostigamiento: por parte
de las personas con las que trabaja (17%) y por parte de usuarios /as de redes sociales
(19%). Lo cierto es que antes de la pandemia, esas y otras violencias ya formaban parte
del entorno laboral de muchas trabajadoras, como pudimos conocer en las entrevistas en
profundidad.
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La mayoria de las entrevistadas aludieron a algun tipo de violencia de género en
su ambito laboral, en sus diversas gradaciones, por experiencia propia o de alguien a
qguien conocen. Una entrevistada joven comento el caso de una pareja que integraba un
equipo periodistico, que se separaron porque él era violento, pero se la desvinculd
laboralmente a ella, como si fuera un castigo.las entrevistadas de mayor edad
compartieron ejemplos de situaciones que antes no reconocian como problematicas o
incluso violentas, pero ahora si, y ademas ven que sus colegas jovenes son mas fuertes
para enfrentar ese tipo de situaciones:

Capaz que uno ahora se da mds cuenta de las cosas, ino? Pero lo mds comun
que puede haber pasado, o que pasa, son las bromas, machistas. El dia que
llegas medio preocupada o algo [y te dicen] “ah! Ya estds con el periodo”...
este tipo de cosas, que la mujer si anda bien o mal, es porque estd bien o mal
tratada sexualmente. (Graciela, 58)

Su estrategia siempre fue seguir el tono de la broma y sumarse. “Viste que hay
gente que se acostumbra, esas cosas que parecen en broma vy al final no sabes si es en
broma, o en serio”.

Al menos dos de las diez entrevistadas en profundidad expresaron haber sufrido
acoso laboral y/o sexual, y en mas de una ocasidn. En algunos casos, pudieron denunciar
a los acosadores ante sus superiores, pero en otros primaron temores a perder su trabajo,
a no ser creidas o apoyadas. Una periodista menor de 35 afios conté que el jefe de una de
las secciones del diario donde trabaja la acosaba sexualmente, aunque ella le dijera varias
veces que no. Se planted dejar el trabajo porque ya no podia soportarlo mas e incluso
llegd a grabarlo cuando la acosaba: “lo amenacé de que lo iba a denunciar mil veces, y
bueno ya, lo planteé y ahora no trabaja mds, y no hay ese ambiente”. En esa ocasion tuvo
el apoyo de sus comparieros, que presenciaron y respaldaron su version de los hechos. En
otro de los medios con los que colabora esporadicamente, sin embargo, tiene que
soportar acoso laboral, pero no se anima a plantedrselo a su jefe porque teme que no la
llame mas y porque él es “medio amigo” del acosador:

No te dice directamente, pero hace comentarios sobre mi peso, sobre las tareas
que tengo que desempefiar igual que él, que por ser mujer no tengo por qué no
cargar con el tripode y la cdmara (...) [me dice] “ah no, pero si vos querés igualdad,
igualdad para todos.”

Una periodista mayor de 45 afios comentd que para lidiar con situaciones de
violencia machista en su lugar de trabajo adoptd una actitud masculina que la igualara a
sus companeros: “[las situaciones de VBG en el trabajo] muchas veces te obliga a
convertirte en la Carlitos, para poder sobrevivir”. En un caso grave hace varios afos, llegd
a denunciar a un compafiero de trabajo por insultarla de forma ofensivamente sexista. El
fue despedido y ella no sélo no recibié apoyo de quienes fueron testigos de la agresion,
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sino que fue cuestionada por denunciar. Hoy es consiente que han habido cambios
culturales y generacionales auspiciosos para condenar cada vez mas las violencias hacia
las mujeres:

Cuando yo empecé a trabajar habia cosas que estaban naturalizadas, ¢no? Y
ahora, claro, por suerte, todo cambio, y de repente situaciones que yo vivi
cuando era mds joven, ahora serian impensables (...) Hoy por hoy, en los
medios, por suerte, creo que hay como [mds] herramientas individuales y
colectivas en los grupos [de trabajo].

Daniela (48) también es consciente del cambio cultural de las nuevas generaciones:

Me parece que hay un cambio generacional que estd buenisimo, que tiene que
ver con que no se permite que alguien les hable asi [a las mujeres periodistas].
Ni un politico, ni un jefe, ni un empresario. Y tampoco que se pasen de la linea
en otro sentido, como invitarte a salir o tirarte los perros ¢no? No me parece
que eso lo estén tolerando hoy [las periodistas jovenes]. Ante cualquier cosa,
yo he sentido que se pone un parate automdtico.

Segun estos testimonios y el aumento del indice de percepcidn de desigualdad, las
nuevas generaciones de mujeres periodistas y trabajadoras de los medios tienen mas
herramientas para identificar y enfrentar acosos y abusos en el entorno laboral. Como
contrapartida, también viven situaciones de violencia adaptadas a los nuevos soportes
tecnoldgicos. En este sentido, los testimonios de las entrevistas reflejaron diferentes
interpretaciones y vivencias sobre la llamada violencia online. Una entrevistada menor de
30 afios asegurd que las mujeres estan mads afectadas en las redes sociales: “te acosan y
te violentan mucho mas que a un varén, la gente, los oyentes”. En su caso, notd que las
agresiones disminuyeron cuando pasé de la TV a la radio, ya que disminuyd su visibilidad
publica. En su experiencia radial, ademas, recibié mensajes positivos en las redes, lo cual
asegurd que para ella “fue un alivio”. Para una periodista mayor de 45 afios, en cambio,
“la violencia en redes no tiene género (...) le toca a quien le toca”. Definié Twitter como
“un lugar particularmente violento” y opind que si existen diferencias de género en los
contenidos de las agresiones: “a un varén no le dicen gordo como ofensa, a una mujer
capaz que si (...); vos a un marido no le decis algo de su mujer, y a mi si me han dicho
muchas veces de mi marido”.

En la encuesta, constatamos que el porcentaje de trabajadoras que habian sufrido
violencia online durante su trayectoria profesional equiparaba a quienes no lo habian
sufrido nunca, en el entorno del 46-47%- Ello da cuenta de una realidad preocupante,
tanto por las consecuencias negativas para el bienestar individual de las profesionales
violentadas, como para la libertad de expresidon en general, ya que varios estudios
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demostraron que muchas periodistas se autocensuran para protegerse (Posetti et al.,
2020; IWMF, 2018). Para comprender la magnitud y complejidad de un fenémeno

estructural, presentamos los resultados de nuestra encuesta en comparacién con los de la

encuesta de la Federacién Internacional de Periodistas, aplicada durante el mes de junio

de 2020 a periodistas mujeres de 52 paises.
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Grafico 9. Violencia online.

¢Considerds que el nivel de violencia
online ha cambiado durante la pandemia
de COVID19? (P27)
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Grafico 10. Violencia online y pandemia.

A las trabajadoras que respondieron
haber recibido violencia online
“algunas veces” o “con frecuencia”, les
preguntamos sobre la variacién de
este tipo de hostigamiento tras la
pandemia. Tres de cada diez
trabajadoras consideran que aumento,
seis de cada diez manifiestan que se
mantuvo igual.

En suma, la violencia online basada en
género es un asunto que nuestra
comunidad deberia dimensionar en su
justa medida. Los resultados de las
diferentes encuestas a nivel
internacional demuestran que es un
tipo de hostigamiento mas frecuente
de lo que nos imaginamos y que las
mujeres con actividad publica son las
principales victimas
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4.4. Desafios actuales y futuros de la organizacidn sindical

Dedicamos este ultimo apartado a profundizar en el rol de la organizacién sindical entre
las periodistas y trabajadoras de los medios de comunicacidn, aspecto que fue recogido
tanto en la encuesta como en las entrevistas en profundidad. El marco legal nacional e
internacional ampara la organizacion sindical y la negociacién colectiva como
herramientas vdélidas para dirimir conflictos de intereses y otros aspectos vinculados a las
relaciones entre empleadores y empleados/as. Sin embargo, su real implementacién
depende mucho del sector econdmico, las trayectorias histéricas y el capital social de
cada organizacidn sindical y las coyunturas politicas y econdmicas del momento, entre
otros factores. En el caso del periodismo en Uruguay, las entrevistadas coincidieron en
expresar numerosas dificultades para desarrollar planteos colectivos, muchas veces
obstaculizados por la propia cultura profesional:

Somos una raza compleja los periodistas. Nos cuesta mucho hablar de nosotros,
nos gusta mucho preguntar, pero no nos gusta que nos pregunten. A veces los
corporativismos también hacen lo suyo, pero creo que estamos en un tiempo que
hay otras generaciones. (periodista mayor de 45, residente en Montevideo)

Los resultados de la encuesta evidenciaron que la sindicalizacion, si bien no es una
situacion predominante entre las trabajadoras, constituye una de las tres principales
fuente de informaciéon sobre sus derechos laborales. En este sentido, el 30% de
encuestadas indicé que se informaba a través de colegas, seguido por el 22% que usaba
internet y redes sociales para informarse, y el mismo porcentaje que se informaba a
través de una organizacién sindical. Cuatro de cada diez encuestadas indicaron estar
afiliadas a alguna organizacion sindical vinculadas a su actividad laboral (44%). En cambio
cinco de cada diez no lo estaban vy, de este total, los principales motivos aducidos fueron
“No me interesa” (17%) y “No me es util” (16%). Cabe destacar que la mayoria de
encuestadas (60%) usaron la opcién de “otros motivos” para explicar su no afiliacion.
Quienes residen en el interior destacaron que no tienen referencias del sindicato en su
localidad, mientras que otras trabajadoras expresaron que en su medio no existe
organizacién sindical (por ejemplo, radio privada y productora de TV). Otras explicaron
gue tienen la inquietud pero no han tenido tiempo, no se han informado al respecto o no
han podido pagar la cuota de afiliacién. También hubo voces criticas que expresaron no
sentirse representadas por APU.

Para entender en mayor profundidad el trasfondo de los resultados cuantitativos,
se consulté a las 10 entrevistadas sobre su opinidon sobre la organizacién sindical
profesional. Varias de ellas aludieron a la falta de fortaleza sindical para negociar vy
mejorar las ya de por si precarias condiciones laborales. La Asociacion de la Prensa
Uruguaya (APU) fue duramente criticada por dos entrevistadas que consideraron que la
asociacion no es eficiente en defender los derechos de los/las periodistas, ni representa
sus intereses. En contraste, una entrevistada de Montevideo valoré muy positivamente
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los esfuerzos realizados por APU en varios frentes, tales como la creacidn de la Comision
de género y el estudio pionero que impulsé sobre “Las condiciones del ejercicio
profesional de mujeres y hombres de los medios de comunicacién” (CIFRA, 2012).
También destacd los consejos de salarios -en los que APU particip6- como un hito
importante para mejorar las condiciones laborales de muchos/as periodistas, y la
negociacion colectiva como practica valiosa en un ambito profesional tradicionalmente
individualizado. La entrevistada recordé que fue muy dificil para las empresas aceptar que
los periodistas negociaran sus salarios, porque la prdactica habitual era (¢es?) que cada
guien negocia su parte, segun sus propias habilidades y su vinculacién con el medio, entre
otros factores.

Los logros de los consejos de salarios, sin embargo, no alcanzaron por igual a
quienes ejercen en el interior del pais: hay desigualdades salariales por causas
territoriales y en Montevideo se cobra bastante mas por el mismo trabajo, segun
expresaron al menos dos entrevistadas del interior. Sefalaron que hay mas dificultades
para sindicalizarse y plantear reclamos conjuntos, sea por que no se formalizan los
vinculos laborales (varias personas que trabajan en medios lo hacen en negro), porque
todos se conocen (y trabajadores y empresarios comparten espacios de asociacién
profesional) y porque falta continuidad en los vinculos establecidos con APU. Una
entrevistada residente en una ciudad del interior destacé el espacio gremial sostenido a
nivel nacional alcanzado por los medios publicos. En cambio, agregd: “nunca terminamos
de concretar con APU porque vienen nomas pero no hay nadie que siga, que continte el
tema, ni siquiera que nos cobre la cuota [de afiliada]. Y es muy dificil, se han querido
hacer aca algunos gremios pero no hemos concretado”.

“Hay una resistencia en lo gremial en general, y hay como decepcién, un
sentimiento de abandono, de varones y de mujeres”, expresé otra periodista que ejerce
en otra ciudad del interior. Ella asistid a varios de los Encuentros de mujeres periodistas
organizados por Cotidiano Mujer y la Comisién de género de APU en Montevideo junto a
“compafieras de todo el pais” y destaco la dificultades de “por un lado (...) identificar
dénde estan los problemas. Y por otro, la resignacién de decir ‘lo identifico épero quién
me va a ayudar? Porque yo estoy aca, estoy lejos, no tengo quien me ayude’” (Rosario,
mayor de 45).
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5. Conclusiones y acciones futuras

A 25 afios de la Plataforma de Accidn de Beijing y las medidas del Punto J para combatir
las desigualdades de género en los medios de comunicacién, las mujeres periodistas y
trabajadoras en los medios contindan enfrentando numerosas dificultades y violencias
cotidianas en su desempefio profesional.

A primera vista, los resultados de la encuesta realizada por Cotidiano Mujer
evidenciaron una situacion de relativa estabilidad laboral entre las participantes, con un
alto porcentaje de trabajadoras empleadas (71%), la mitad con contrato fijo (55%) y un
Unico empleo (43%). Sin embargo, esta aparente estabilidad fue matizada por datos sobre
las dificiles condiciones laborales del sector de la comunicacion, tales como la alta
dedicacién horaria (40% de encuestadas trabaja mas de 40hrs. semanales), las multiples
responsabilidades o multitasking, la falta de fortaleza sindical y la exposicion a situaciones
de ansiedad y estrés. Ademads, los datos proveen numerosos ejemplos de céomo la
mujeres siguen enfrentando obstdculos especificos por su condicién de género, tales
como la brecha salarial, las dificultades de ascenso y acceso a oportunidades laborales, de
gestién familiar y laboral, micromachismos y situaciones de acoso laboral y sexual.
Ademds se suman otras variables como la edad vy el territorio que se combinan con la
identidad de género y actian en detrimento de su desarrollo laboral y profesional. Si bien
se constatd que estas dificultades ya estaban presentes antes de la pandemia, muchas de
ellas se agravaron tras el 13 de marzo, cuando se declaré la emergencia sanitaria en
Uruguay y se exhortd a la poblacién a adoptar medidas de confinamiento.

En términos generales, la pandemia afecté mas el acceso al empleo de las
trabajadoras freelance. Entre las trabajadoras empleadas, casi la cuarta parte manifesté
gue su acceso al trabajo no se vio afectado por la pandemia, pero si se evidencié una
precarizacidn en sus condiciones de trabajo, ya que el 50% indicé que tras la pandemia
aumentd su jornada laboral (de por si extensa), se redujeron sus ingresos y les falté
equipo de trabajo adecuado.

En cuanto a la salud de las trabajadoras, encuestas previas a nivel mundial habian
detectado un aumento de la prevalencia del estrés y la ansiedad como consecuencia
principalmente del confinamiento (FIP 2020a; Posetti et al., 2020; Posetti, Bell y Brown,
2020). Lamentablemente esta tendencia se confirmd también para el caso uruguayo, ya
que el 70 % de las encuestadas que estaban empleadas sefialé que su buen desempeiio
laboral y profesional estuvo afectado por ansiedad y el estrés, y la mayoria lo atribuyé a la
gestion de multiples tareas mientras trabaja. En las entrevistas cualitativas, las
participantes destacaron que el periodo mas estresante fue durante los primeros tres
meses de confinamiento (marzo a mayo 2020), debido a la incertidumbre general,
informacional y laboral. Los datos evidenciaron ademas que las estrategias para lidiar con
situaciones de estrés y ansiedad al inicio de la pandemia no surgieron de las empresas
empleadoras, sino de iniciativas individuales y/o colectivas. En especial, el apoyo entre
pares y colegas fue sefialado como un recurso fundamental para sobrellevar tanto los
impactos negativos de la pandemia, como otras situaciones criticas previas, como se
desprende de quienes compartieron sus testimonios sobre acoso laboral y sexual.

A la violencia presencial a la que muchas periodistas y trabajadoras de los medios
estan y/o han estado expuestas, se suma la violencia online o digital, que se vehiculiza
por redes sociales y otros medios digitales. Consultadas sobre este tema, resulta
preocupante constatar que el 47% de las encuestadas vivié violencia online “algunas
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veces” o “con frecuencia” durante su experiencia profesional. Tras la pandemia, seis de
cada diez de estas trabajadoras manifiestan que se mantuvo igual y tres de cada
diez consideraron que aumentd.

Por un lado, los datos sobre los altos niveles de violencia nos interpelan como
sociedad y nos urgen a adoptar y exigir mas protocolos de accién, mas recursos para
educar y combatir estas prdcticas que tanto dafio hacen a las trabajadoras en particular y
a la convivencia democratica en general. Por otro lado, la posibilidad de nombrar y
visibilizar la existencia de las multiples violencias de género que se dan en los entornos
laborales de los medios (sea por parte de otros trabajadores como por el publico, fuentes
o entrevistados) es posible gracias a los cambios culturales acaecidos en las ultimas
décadas, cuando los reclamos del movimiento feminista lograron permear las
sensibilidades de la sociedad y las politicas publicas. En este sentido, un hallazgo
prometedor de la encuesta es el aumento de la percepciéon de la desigualdad de género,
gue se triplicd en comparacién con la encuesta desarrollada por CIFRA en 2012. En este
sentido, las periodistas entrevistadas mayores de 40 anos aludieron a experiencias de
violencia que estaban naturalizadas y no habian podido identificar en sus inicios en la
profesidn, pero que actualmente pueden nombrar y problematizar. También coincidieron
en reconocer el cambio generacional positivo, por el cual las periodistas mas jovenes son
capaces cada vez mas de verbalizar y enfrentar las violencias que cercenan sus derechos.
A pesar de estos avances, se evidencié que resta una ardua tarea de sensibilizacién
colectiva, a nivel social como empresarial. En este sentido, se plantea la necesidad de
que las empresas empleadoras asuman un rol activo en la promocién de ambientes
laborales mas equitativos y libres de VBG. Ello incluye —pero no se limita a- promover
instancias de sensibilizacion de género entre todo el funcionariado, establecer protocolos
y sanciones cuando corresponda. Mds importante aun es poder ofrecer acompafiamiento
y espacios seguros para que las trabajadoras puedan denunciar situaciones de violencias
y/o acosos en el entorno laboral, ya que actualmente ello no estd institucionalizado ni
protocolizado, sino que depende de la buena voluntad de mandos altos y equipos de
trabajo.

Destacamos la respuesta positiva que desperté la convocatoria de Cotidiano
Mujer entre las mujeres que trabajan en los medios, demostrando que existe una
necesidad legitima de generar espacios de intercambio y debate sobre las situaciones
laborales de estas trabajadoras. Asimismo, a nivel metodoldgico consideramos
importante plantear futuras investigaciones que permitan un acercamiento especifico a
las diversidades, sean éstas territoriales, de ascendencia étnica u otras. Si bien no se
aspiré a una muestra representativa, constatamos que el universo de trabajadoras
encuestadas estuvo conformado mayoritariamente por mujeres blancas residentes en
Montevideo. Las entrevistas cualitativas lograron revertir parcialmente el sesgo
territorial, al incluir mds participantes de otras ciudades del pais. En cuanto a la
ascendencia étnica, la predominancia blanca entre las encuestadas nos interpela a
reflexionar sobre el alcance de nuestro estudio para reflejar otras realidades, a la vez que
problematizar en qué medida el hacer comunicativo y periodistico del ecosistema de
medios uruguayo ha incorporado la participacion de los diversos colectivos que integran
la sociedad.

Es preciso atender a la existencia de miiltiples brechas y desigualdades en el
sector de los medios de comunicaciéon en general y el periodismo en particular. Estas
desigualdades son interseccionales y articulan identidades de género con otras
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variables identificadas en este estudio, tales como el territorio y la edad. Los resultados
sugieren una a brecha generacional no tanto en el acceso al trabajo periodistico sino a las
condiciones laborales, cuando se evidencia que las periodistas mds jovenes tienden a
estar mdas expuestas a cuestionamientos sobre su idoneidad profesional, por ejemplo
para hablar de temas “duros” -como politica o economia- y/o acceder a puestos de mayor
responsabilidad. En cuanto a la brecha territorial, las entrevistadas que ejercen en el
interior mencionaron mas situaciones de multitasking y multiempleo, ademas de
diferencias salariales (con colegas varones y/o con colegas de ambos sexos que ejercen en
la capital por la misma tarea) y dificultades para acceder a una organizacién sindical.

Los datos expuestos generan varias inquietudes para debatir sobre el acceso y las
condiciones de trabajo en los medios, desde cudl es el rol que habrian de asumir las
empresas de medios en el cuidado de sus trabajadoras en temas de violencia de género,
salud mental y conciliacidn laboral y familiar, la generaciéon de protocolos efectivos y la
responsabilidades de organismos de contralor, hasta cémo se pueden fortalecer las
organizaciones sindicales y su despliegue en todo el territorio.

El rol de la organizacién sindical en los medios merece especial atencién en cuanto
fue objeto de duras criticas pero también de reconocimiento. En este sentido, se
evidencio la necesidad de generar estrategias tendientes a fortalecer las capacidades
desarrolladas por APU como organizacion de referencia profesional, visibilizar sus
acciones y reposicionarse entre profesionales que ejercen mas alla de Montevideo. Ello
permitiria revertir sentimientos de descreimiento y desinterés expresados por algunas
entrevistadas y encuestadas, y potenciar las cualidades sefialadas por otros testimonios,
gue valoraron la importancia de pares y colegas en momentos clave para el sector: desde
la negociacidn colectiva en los (hoy inciertos) consejos de salarios, la creacion de la
Comisién de género, hasta la contencion emocional y profesional en los primeros meses
de la pandemia.

La coyuntura de pandemia exige cada vez mas repensar las practicas laborales y
profesionales del periodismo en el futuro inmediato, en un didlogo amplio que articule
los intereses de multiples actores y actoras: las y los trabajadoras/as, las empresas, los
organismos gubernamentales que velan por los derechos humanos y el cumplimiento de
leyes y compromisos nacionales e internacionales, y una ciudadania activa que necesita -y
merece- entornos informativos de calidad y libres de violencia, que garanticen mas y
mejores democracias.
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ANEXOS

A) Cuestionario guia de las entrevistas en profundidad

1. Datos personales
Edad / Lugar de residencia / Formacion / Personas dependientes a cargo.
2. Trayectoria laboral

2.1. ¢ Cudl es tu situacion laboral actual? / (Si estd empleada) ¢ Estas conforme con tu
trabajo actual?

2.2. {Podrias comentar brevemente tu experiencia laboral previa en medios?
Principalmente en cudles trabajaste, roles, condiciones (dedicacién y tipo de contrato,
etc.).

2.3. ¢{Qué valoracion haces de esa/s experiencia/s y por qué?

3. Sistema de medios en Uruguay y género

3.1. ¢ Cudles son para vos los principales desafios laborales en los medios uruguayos?
(ej. Pocas oportunidades, concentracion de medios, precariedad/temporalidad,
contactos, bajos salarios, etc.)

3.2. {Creés que existen dificultades o desafios especificos para las mujeres
trabajadoras de medios? ¢Por qué?

3.3. ¢Cémo afecta la violencia basada en género a las trabajadoras de los medios en
Uruguay? (acoso, discriminacién, violencia online, etc.)

3.4. En tu opinién, ¢ Qué medidas de prevencién y acompafiamiento serian efectivas
frente a la VBG que sufren algunas trabajadoras de los medios? ¢ Qué recursos faltan para
implementarlas? (presupuesto, voluntad politica, empatia, etc.) ¢ Qué actores son clave
para llevarlas a cabo? (instituciones de gobierno, empresas, sindicatos, etc.)

3.5. ¢Qué rol tienen (o deberian tener) los sindicatos u otras organizaciones afines
(redes de profesionales, org. Sociales, etc.) en la promocion de ambientes laborales mas
equitativos y libres de violencia en los medios uruguayos?

4. Implicaciones de la pos/pandemia

4.1. i Como afectd la pandemia tu situacion laboral? (preguntar por condiciones laborales
-remuneracién, carga de trabajo, modalidad ¢ételetrabajo?, conciliacién familiar, etc.- y
consecuencias de salud -protocolos Covid19, estrés, ansiedad, insomnioetc.)

4.2. i Podrias elegir tres sentimientos que mejor describen tu experiencia laboral en los
siguientes periodos?:

e Durante las medidas de confinamiento (Marzo y abril 2020)
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e A partir de la llamada “Nueva Normalidad” o flexibilizacidon del confinamiento

4.3. i Creés que la pandemia COVID-19 ha aumentado las desigualdades de género en tu
ambito laboral? éPor qué?

B) Indice de percepcién de discriminacion de género de CIFRA (2012)

“Para medir la percepcion de discriminacion de género en términos mds generales se
construyd un indice en base a las respuestas a las cinco preguntas directamente
enfocadas en esa discriminacion: En el lugar donde Ud. trabaja,

1. ¢ése le dan las mismas oportunidades a las mujeres que a los hombres?

2. ¢alguna vez no le aumentaron el sueldo o no ascendieron a una compafera que lo
merecia, porque era mujer?

3. ésabe si han ocurrido situaciones de acoso sexual de parte de entrevistados a
periodistas?

4. ¢y situaciones de acoso sexual entre compafieros o entre superiores a empleadas?
5. éhay un clima adecuado en los niveles directivos para plantear situaciones de acoso
o discriminacion?

El indice agrega las respuestas dadas a las cinco preguntas de modo tal que si todas
las respuestas de un entrevistado o entrevistada muestran que no registra
discriminacion en el lugar de trabajo (las mujeres tienen las mismas oportunidades,
nunca perdieron un aumento de sueldo o un ascenso por ser mujeres, y asi
sucesivamente), entonces se considera que el encuestado “No percibe” discriminacion
de género. Si sélo una de las respuestas a las cinco preguntas indica que registra
discriminacion, se clasifica como “Percibe alguna” discriminacion. Y finalmente, si dos
0 mds respuestas registran discriminacion o acoso en el lugar de trabajo, se dice que
“Percibe bastante” (CIFRA, 2012).

El universo del estudio en 2012 contemplé tanto a varones como a mujeres empleados en
los medios de comunicacién. La encuesta impulsada por Cotidiano Mujer, sin embargo, se
focalizé en el universo de trabajadoras mujeres. A los efectos de comparar resultados
entre ambas encuestas, se tomd en cuenta el total parcial femenino de la encuesta de
2012, ponderando previamente los totales de participacion. En la encuesta del 2012, Ia
cantidad total de personas participantes fue, en términos absolutos, de 400 personas, de
los cuales hubo 260 hombres (65%) y 140 mujeres (35%).
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